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GIO1THIEU VE RAINFOREST ALLIANCE

Rainforest Alliance dang kién tao mét thé gi¢i bén vitng hon bang
cdch str dung dong luc x& hoi va thi truong dé bao vé thién nhién,
cai thién cudc séng cho ngudi néng dan va céng dong séng gan

reng.

Phan ghi ch mién trir trach nhiém dich thuat

Néu ban c6 bit ky thic mic ndo lién quan dén y nghia chinh xdc

cua ndi dung théng tin trong ban dich ndy, vui ldng tham chiéu
dén phién ban tiéng Anh chinh thirc dé hiéu ré hon.

Moi théng tin sai léch hoic khdc biét vé ngir nghia do ban dich
déu khéng mang tinh rang budc va khéng ¢ hiéu lyc cho cac
muc dich thanh tra hoic cidp ching nhan.

Ban muén biét thém théng tin?

Dé biét thém théng tin vé Rainforest Alliance, vui Iong truy cap
vdo trang web: www.rainforest-alliance.org hoac lién hé theo
email: info@ra.org. Ban ctng c6 thé lién hé vai Van phong
Rainforest Alliance tai Amsterdam, De Ruijterkade 6, 1013AA
Amsterdam, Ha Lan.

Dé duoc hé tro trong quy trinh ching nhan cua Rainforest
Alliance, lién hé nhém Hé tro Khéch hang cua chdng téi qua
email customersuccess@ra.org

Cdc Yéu Cau Tiéu Chuin mang tinh rang bugc va bit bugc phai
tudn tha dé dwoc chitng nhan.

Nghiém cdm moi hanh vi sir dung néi dung nay, bao gém sao

chép, sira dai, phan phéi hodgc tai ban ma khéng cé sw déng y
truéc bang vdan bdn cua Rainforest Alliance.

A-35-SRCL-B-SC_V1.5VI

Tén tai ligu: M@ tai ligu: Phién ban:
Cdc yéu cau cua Rainforest Alliance déi véi Chudi
Cung tng

A-35-SRCL-B-SC 1.5

Ngay xuat ban lan dau: Ngady sira déi: C6 hisu Iyc tir: Hét han vdo:

Ngdy 8 thang 9 ndm
2025

Ngady 30 thang 06 ndm 2020 Ngay 1thang 3 ndm

2026

Cho dén khi c6 théng béo méi

Lién két voi:
Phién ban A-1-S-B-FA V1.4 Tiéu chudn N6éng nghiép Bén virng cua Rainforest Alliance, Cac yéu cau déi véi Trang trai.
Phién ban A-33-S-B-FA_V1.0VI Tiéu chudn Néng nghiép Tdi sinh cua Rainforest Alliance, Cac yéu cau déi véi Trang
trai,
A-38-SRCL-B-SC_V1IVI Quy ché Chitng nhan va thanh tra cia Rainforest Alliance dsi véi Chudi Cung tng.
T4t ca cdc phu luc, huéng dan va chinh séch khéc dugc ligt ké trong tai lieu nay.

Thay thé:

A-02-S-B-SC-V1.4VI Tiéu chudn Néng nghiép Bén virng cta Rainforest Alliance, Cac yéu cau déi vai
Chudi Cung &ng

Ap dung cho: Quéc gia/Khu vyc:

Cdc Pon vi S& hiru Chirtng nhan Chubi cung tng Tat ca

Cdc loai cdy trong: Loai hinh chitng nhan:

T4t ca cac loai cdy trong trong pham vi chwong trinh
chitng nhan cuaa Rainforest Alliance; vui [dng xem
Danh séch Cdy trong cua Rainforest Alliance

Chudi cung tng
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NHNG THAY D51 CHINH TRONG PHIEN BAN 1.5

Téng quan vé nhirtng diéu chinh trong tai liéu nay

A-02-SRCL-B-SC-V1.5VI Cdc yéu cau cua Rainforest Alliance dsi véi Chudi Cung wng, xuit b,n ngdy 8 thadng 9 ndm 2025,

SO Vi

A-02-S-B-SC-V1.4VI Tieu chuin Néng nghiép Bén virng cta Rainforest Alliance, Céc yéu cau déi véi Chudi Cung ng, xuit ban ngdy 3 théing 3 nédm 2025

Yéu cau sd

Chu dé

Thay deéi

Téng quan

Tadi liéu chuin

Puoc lam don giadn di: Mot bo yéu cau déi véi chudi cung tng dugc dp dung cho tat ca cdc don vi sé hiru
chitng nhan chudi cung tng mua va/hoic ban céc san phim dugc ching nhan theo Tiéu chuin Néng
nghiép Bén virng hodc Tiéu chuin Nong nghiép Tdi sinh.

A-35-SRCL-B-SC_V1.5VI
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Glol THIEU

Trong gan 40 ndm qua, Rainforest Alliance da né luc
khoéi phuc sy cén bang gitta con ngudi va thién nhién,
dit ndng dan va céng dong rirng lam trong tdm trong
cdc hoat déong cua chdng téi. Chdng téi tién phong
trong viéc stt dung chitng nhan nhue mét céng cu quan
trong dé tao ra tac dong, tiép can hon 7,9 triéu néng dén
va nguoi lao déng cung 7.800 doanh nghiép déi tac.

L& mét trong nhitng chweng trinh chitng nhan bén virng
Ién nhat thé gisi, chang téi ching kién ré rang cach
chirng nhan dang tirng buéc thay dei cdc thi treong.
Cdch tiép can cua chdng téi tap trung vao nhitng yéu
cau ré rang dai véi chudi cung &ng, nham thac day
minh bach, hd trg néng ddn va khuyén khich kinh
doanh cé trach nhiém & moi khéu, dé sy bén virng
khéng chi dirng lai & trang trai.

Gl&1 THIEU Ve TIEU CHUSN NONG NGHIEP
TAISINH CiA CHUNG 101

Noéng nghiép todn cau dang phai déi mat véi nhitng
thach thirc ngdy cang Ion tir thodi hod dat, khan hiém
nu¢c va suy giam da dang sinh hoc. Tiéu chuin Néong
nghiép Tai sinh méi cua chdng téi, duec trién khai song
song véi Tiéu chuan Néng nghiép Bén vitng, mang dén
mot 16 trinh chuyén biét gilp cac déi tac thac day thuc
hanh tai sinh ngay tai trang trai, tap trung vao stc khoé
va do phi nhiéu cua dit, da dang sinh hoc va kha ndng
chéng chiu véi bién déi khi hau.

A-35-SRCL-B-SC_V1.5VI

MoT B YEU CaU CHUSI CUNG (*NG
TINH GoN AP DuNG CHO TaTCa CAC
TIEU CHUAN

Chuong trinh chitng nhan Rainforest Alliance bao
goém mat bd tai liéu trong tédm dé huong dan cho
(céc) Bon vi s¢ hitu chitng nhan (céc don vi tiem
nang) xuyén sust qui trinh quan Iy chitng nhan.
Cdc yéu cau déi véi Chubdi Cung ttng bao gom cdc
chwong vé Quan ly, Hanh chinh, Truy nguyén san
pham va Gid céng thwdng, cung véi mot chuong
riéng nhdm bao vé quyén con nguoi tai nhirng khu
vuc c6 rai ro cao nhat.

T nay, tat ca cdc tiéu chuian chitng nhan cia
Rainforest Alliance sé dp dung mét bo Cac yéu
cau déi véi Chudi Cung rng thdng nhit — cho du
san pham dwec chirng nhan theo Tiéu chuin Nong
nghiép Bén virtng, Tiéu chudn Néng nghiép Tdi sinh
hay ca hai. bieu ndy gildp den gian hod quy trinh
cho cdac déi tac va dam bao tinh nhat quan gitta
cdc tiéu chuan.

Céc yéu cau déi véi Chudi Cung tng dugc xdy
dung véi hai nguyén tic hang diau la don gian va
ré rang, dua trén nhirtng phan hsi va badi hoc
chang téi da rat ra trong nhitng n&dm gan day.
Chuong trinh chitng nhan cua chdng téi gio day

Rainforest Alliance | Cdac yéu ciu doi véi Chudi Cung tng | Gigi thiéu

than thién hon va gon nhe hon, loai bé
nhitng phirc tap khéng can thiét va tang
cuwong cdch tiép can dua trén di liéu.
BIEN SOaN XAY DuNG TIEU
CHU:AN

Rainforest Alliance I& thdnh vién tuén thu
quy dinh cta ISEAL. Khi xdy dung Tiéu
chuin Néng nghiép Tdi sinh, chdng toi
tudin thu cdc nguyén tic caa B Quy tac
Thuc hanh T6t ISEAL, dong thoi tham van
nhiéu bén lién quan dé dam bao tiéu
chuin mang tinh phu hep, minh bach va
cdn bing.

@ iseal



CHuoNG TRINH CHYNG NH3N CUA RAINFOREST ALLIANCE

O
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TIEU CHUAN NONG NGHIEP BEN VI'NG

TIEU CHUAN NONG NGHIEP TAI SINH

YEU CAU POI VO'I TRANG TRAI

YEU CAU DOI VO'I TRANG TRAI
(c6 thé ap dung b sung hoic doc 1ap)

CAC YEU CAU D01 VOl CHUOI CUNG NG

Phu luc (réng bugc):

Céc Chinh sach (bit busc):

nhan trong (céc) béi canh da néu ré.
Tdi lieu huéng din (khéng bit bugc):

Bat bugc tudin thu dé duoc ching nhan.

Cdac chinh sdach c6 tinh dac tha theo béi canh va cé thé dwec dp dung cho mét khu
vuc hoic loai cdy trong cu thé; viéc tudn tha ld yéu cau bit budc dé dwgc cip chirng

Tadi liéu hd tro qué trinh trién khai thuc hién; khéng bt bugc dé dugc cép ching

Qui ché thanh tra cip chirng
nhan quy dinh céch thic cdc
thanh tra vién dénh gié sy tudn
tha véi cac yéu cau vé Trang trai
va Chudi cung &ng.

Quy ché cdp chirng nhan dam
bao ring cdc t6 chic thanh tra
cdp chiing nhan (CB) luén thuc
hién cac cuoc thanh tra chiing
nhan Rainforest Alliance véi chit
lwong cao nhat.

Quy ché dénh cho céc don vi thanh
tra va cip chirng nhan (CB) c6 thé
thwe hién céc cuoc thanh tra dénh
gid theo céc giai phdp chitng nhan
cua chung téi, cting nhu cdc quy ché
qui dinh vé nhdn sy cua cdc CB nay.

Cdc don vi s& hitu chitng nhan
& cap trang trai va chudi cung
wng sé dang ky thanh vién,
quan ly céc qui trinh xdc minh
va thanh tra, va khai bdo cac
giao dich mua bdn san phim
ching nhan trén nén tang cua
chang téi.

Cdc cébng cu méi trén nén tang céng
nghé théng tin dang dwoc thiét ké va
cung cap dé theo déi va quan ly hiéu
qua hon qud trinh thuc hién bén
vitng theo cdc yéu cau cua cdc giai
phép chitng nhan caa chdng toéi.

A-35-SRCL-B-SC_V1.5VI
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° AN ~
TONG QUAN Ve CAC YEU CaU Dol Vol CHUGI CUNG (NG
cdc chuong dua trén cac cha dé chi chét.

11 | Quanly

Nhw b6 phan cua hé théng dam bao chitng nhan, 12 | Quantri
cdc théng tin dit liéu dugc thu thip thong qua qua
trinh dang ky va hodn thién ho so trén Nén tang

quan Iy chitng nhan cua Rainforest Alliance. 1.4 | Co ché khiéu nai

2.1 | Truy nguyén san pham

1.3 | Thanh tra noi bo

Ching téi str dung céc dir lieu thdng tin vé céc
hoat dong, dia diém, cdy trong va khéi lvong dugc
thu thap qua qud trinh nay, két hep véi cac dit lieu 2.2 | Quan ly truy nguyén trén nén tang truc tuyén

khac (chang han nhu sy tuain thi, céc rii ro v xa 2.3 | Truy nguyén tron Ian giita san phim ching nhan va khéng chieng nhan (Mass Balance)
hsi va di liéu khac) dé cu thé cho tirng hinh thai
van hanh riéng, dé thiét 1ap ho so cua t6 chicc. Mot

danh muc céc yéu ciau bit busc sé duec tao ra déi m Gid cong thuong

vé&i hd so té chirc caa ban.
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T6 chiec Rainforest Alliance huéng dén
cdc té chic chitng nhan dé duoc quan ly
mot cach hiéu qua, minh bach, todn dién
va kha thi vé mat kinh té. Cac cong ty
phai trién khai hé théng quan ly va lap ké
hoach tich hep véi céc quy trinh va tha
tuc dé cai tién lién tuc. Chuwong nay dé
cap dén cdac chu deé lién quan dén quan
Iy va thuc hanh kinh doanh cé trach
nhiém, sau dé Iad méot quy trinh dénh gid,
lap ké hoach, trién khai, dénh gié va diéu
chinh.



111 Bay ld mot k& hoach quan Iy ¢6 ho so luu trir va dugc thuc hien mét cdch ré rang, theo dé dé cap dén tirng yéu cau dp dung déi véi Chudi cung tng caa Rainforest Alliance. Céc quy
trinh dwoc leu gitr sé bao gom:

- Mot so do thé hién cac san phdm cé ngudn géc tir céic trang trai chitng nhan, xéc dinh tit ca cac khéu cua hoat dong ché bién va nhirng diém ma céc san phé’m/thc‘mh phan
nguyeén lidu dén tir céic ngusn khéng chirng nhan c6 thé duec dwa vao hoic tai nhitng diém ma céc san pham chitng nhan c6 thé roi khoi/két thac khai hé thang nay;

- Cdc quy trinh va ho so tdi liéu dé kiem sodit tir khéu tiép nhan, xt Iy ché bién, phdéi tron, lwu kho, déng goi, giao hang, van chuyén va ban lai cdc san pham tir cac trang trai dwoc
chitng nhan; va

- Trach nhiém caa cdc cén bo nhdn vién tham gia vao ké& hoach quan ly chudi cung wng.

1.1.2 | Ronvisé hitu chimg nhan chubi cung &ng dé xdy dwng va truyén dat céc chinh séch nham giai quyét cac tac dong truc tiép va gidn tiép dén guyén con nguoi va méi trueong, thic
day hanh vi kinh doanh ¢6 trédch nhiém xuyén sust todn bé chudi cung tng. Céc chinh sdch ndy dp dung cho cdc hoat dong cua Bon vi sé hiru chirng nhan, céic nhda cung cép va dai
tac kinh doanh, dam bao céc thuwc hanh cé dao dic va bén viing.

Tam quan trong: Céc chinh sdch ndy cam két ngdn chan hanh vi vi pham quyén con nguoi, bao vé méi treong va thac diy céc thuc hdnh cé tinh bén virng, dam bao sy tudn tha céc
tiéu chuin dao dirc todn ciu.
Pham vi ép dung: Ap dung déi véi cac hoat dong cia Bon vi s¢ hitu chitng nhin, cac nhd cung cép va dsi tac kinh doanh, véi cac ky vong duec néu trong ban thoa thuan chinh thic.
Cam két:
- Tudn tha cdc luit hiégn hanh va céc tiéu chuin cé lién quan vé quyén con ngudi va bao vé mai trudng, bao gom cdc quyén lei cia nguoi lao dong va quan ly chit thai.
- Tudn tha cdc tiéu chuin qudc té nhw gui trinh thAm dinh theo Huéng Dan caa OECD va Hwéng dan cdc Nguyén tic quyén con ngudi cia Lién Hop Quac.
Giam sat: Ban quan ly cdp cao gidm sat viéc thyc hién va giai trinh.
Trao déi théng tin: Chinh sGch ndy dwoc truyén dat tei tat ca cde bén lién quan théng qua hop dong, ddo tao va s thanh gia lién tuc.
DE biét thém chi tiét va chinh sdch miu, hdy tham khiao Hwéng dan clia OECD vé céc chudi cung iing Nong nghiép cé trach nhigm (trang 25-29).

11.3 it nhat Mot dai dién ctia ban quan Iy chiu tréch nhiém cho céc chi dé sau, va dé thanh lap (cac) uy ban gém céc cd nhén phu trach. Mot ty ban cé thé chiu trach nhiém nhiéu hon

mot chu dé:

« Co ché khiéu nai (xem 1.4.1)

» Banh gid va xir I cac vu viéc vé lao dong tré em, lao dong cudng birc, phdn biét déi xit, bao lwc va qudy réi tai noi ladm viéc (xem muc 4.1)
(cac) Uy ban:

- C6 kién thirc chuyén mén vé céc cha dé va quyén ra quyét dinh.

- Bao gom nhitng dai dién caa nguoi lao dong trong céc hoat dong chudi cung tng, do ngudi lao dong lwa chon.

- L& khéng thién vi, dé tiép can, nhay cam veé gi¢i va dugc nguoi lao dong tin tuéng, bao gom ca nhdm dé bi tén thuong.
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1.2 Quan tri

121 Cdc hd so van ban phuc vu céc muc dich va sy tudn tha cia chitng nhin dwgc lvu gitr it nhdt ndm nam.

1.2.2 | Poingl cén bd nhén vién da dugc tap huan va co kién thirc, k§ nding dé trién khai hieu qua ké hoach quan Iy Chudi Cung U'ng.
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1.3 Thanh tra noéi bo

1.3.] | Banquanly c6 mot hé théng thanh tra néi bd dé danh gié hang ndm viéc tuéin thua tit ca cdc yéu cau dp dung déi véi tit ca cdc bén lién quan trong pham vi chithg nhan caa minh,
bao gom cdc co sé thuc hién va nhd thau phu.

1.3.2 Mot hé théng phé duyét va ky luat duoc thiét 1ap dé dam bao cdc co s¢ thuc hién tuan tha Tiéu chuin Néng nghiép Bén vitng cia Rainforest Alliance.
Hé théng bao gom:

+ Thu tuc phé duyét va xt phat lap thanh van ban.

« Nguwoi quan ly hodc iy ban phé duyét va xtr phat.

+ Mbt co ché dé theo doi su cai thién ctia cdc co sé va cdc bign phdp khic phuc.

* Quyét dinh vé trang thdi chirng nhan cia madi co s¢, 6 chir ky va 1ap thanh vdn ban, dugc dua vao bdo cdo thanh tra ngi b cusi cung.

A-35-SRCL-B-SC_VI1.5VI Rainforest Alliance | Cdc yéu ciu déi véi Chudi Cung tng | Chwong 1: Quan ly n



1.4 Co ché khiéu nai

1.4.1

Mbt Co ché khiéu nai duoc thiét 1ap dé cho phép cdc ca nhén, nhén vién, cac cong dong va té chirc x& hoéi déin s, bao gém ca nhirtng nguoi khiéu nai, giri cdc khiéu nai lién quan dén
hoat dong kinh doanh cua Bon vi s¢ hitu chitng nhan. Khiéu nai c6 thé lién quan dén bat ky phan ndo cia Tiéu chuin, bao gém cdc van dé vé ky thuat, xd hoi hoac kinh té. Co ché
khiéu nai c6 thé do Bon vi s¢ hitu chirng nhan hodc bén thi ba cung cép.

Co ché khigu nai (xem y&u cau 1.1.3) it nhat phai bao gom cdc yéu ts sau:

« Viéc gui don khiéu nai bing bat ky ngdn ngir ndio va ai cling co thé tiép can dwgc ma khéng can c6 ky ndng doc hay mang internet.

» Chdp nhan cdc khiéu nai an danh mang tinh bao mat.

« Khic phuc céc vin deé vé quyén con ngudi va quyén lao dong theo Quy trinh Khic phuc.
+ Ghi chép lai qua trinh va chia sé cap nhat kip thoi viéc xt Ii khiéu nai va hanh déng dé thuc hién déi véi nhitng ngueoi bi anh huong.
+ B4do vé nguoi giri don khiéu nai khoi viéc bi tra thu.

Xem Phu luc A-08-SCRL-B-CH - Xa& hoi
Vui Iong xem Tdi lieu Hwéng dan SA-G-SD-6 E: Co ché Khiéu nai
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CHuoNG2:

I QUAN LY TRUY NGUYEN

A-35-SRCL-B-SC_V1.5VI

Rainforest Alliance | Céc yéu cau doi véi Chudi Cung tng | Chwong2: Quan ly truy nguyé

Mot chwong trinh chitng nhan thanh
céng va dang tin cay phai mang lai
cho nguoi st dung sw tw tin rang céc
san phdm dwgc chitng nhan déa duoc
thu mua ddng theo cac yéu cau ap
dung quy dinh trong Tiéu chuan.

bé lam dugc digu ndy, bt budc phai
c6 mot hé théng minh bach, manh
mé dé theo déi san pham tir trang
trai dwoc chitng nhan, xuyén suét
chudi cung tng dén nha ché bién
cusdi cung ra cua san pham tiéu dung
hodn chinh.

Cdc yéu cau trong chuong ndy cung
cdp cho bon vi S& hitu Chitng nhan
mot khung hwéng dan dé phdan tach
va theo déi chinh xdc céc khéi lwong
san phdm dwoc chitng nhan
Rainforest Alliance so véi san phim
khéng chitng nhan, cing nhu gitta
cdc san pham chitng nhan véi nhau
(khsi lwgng chitng nhan theo Tiéu
chuin Néng nghiép Bén virng duoc
tach biét véi khéi lwgng chitng nhan
theo Tiéu chuidn Néng nghiép Tdi
sinh). Chuong ndy cling yéu cau Bon
vi S& hitu Chirtng nhan bdo cdo tat ca
cdc hoat déng lién quan dén san
pham dugc chitng nhan, bao gém
chuyén déi, badn hang va cdac thao
tac khéc, théng qua Nén tang Truy
nguyén San phdm cua Rainforest
Alliance.



2.1 Truy Nguyén San Pham

211 Cdc san phdm duoc chitng nhan theo cdc Tiéu chuin cua Rainforest Alliance phai duoc tach riéng ré rdng mot cdch trec quan véi cac san pham khéng duoc chitng nhan, cing nhw
khoi cac san pham khéc trong todn bé qud trinh, bao gém van chuyén, lwu kho va ché bién.

2.1.2 | Phuong phép chinh xac dé tinh todn céc hé sé chuyén déi dugc chirng minh va lwu hd so cho tirng san pham chitng nhan, va phuong phdp ndy clng duoc phan dnh mét cach day
du trong hé théng quan Iy truy nguyén.

Vui Iong xem Phu luc A-05-SCRL-B-CH - Truy nguyén sdn phdm

21.3 | Cung cédp ban tdng hop vé khdi lwgng san phdm chirng nhin trong 12 théing qua, dam bao téng s6 khdi lwgng san phdm chitng nhan bdan ra khdéng vuoet qué téng sé san pham chirtng
nhin mua vao. Ban téng hop ndy sé bao gom théng tin vé khai lwgng dau vao, khéi lwgng dé mua, khéi lwgng lwu kho, khéi luvong dé ché bién, khéi lwvgng thanh phim dau ra, khéi lveng
bi hao hut vé& khéi lwvong dé bén (néu co).

2.1.4 | HO sotailiéu dau véo va dau ra (hep dong cung ing, héa don, ho so ching tir giao hang, v.v.) phéi bao gsm (céc) tidu chuén, loai truy nguyén va ty 16 phan tram (néu ty & phan trém
dwoc chitng nhan thdp hon 100%) khi c6 sy thay déi quyén s& hitu hop phdp va/hoic quyén sé hiru thuc té cia san phim duoc chieng nhan. Hb so tai ligu nay phai khop véi cac khéi
lwong duoc khai bdo cdo trén hé théng quan ly truy nguyén.

Yéu cau ndy khéng ap dung déi véi viéc bdn cdc san phdm thanh phim tiéu dung.
Vui I6ng xem Phu luc A-05-SCRL-B-CH - Truy nguyén sdn phdm

2.1.5 | €anco phé duyét truc khi st dung cac cong bé san pham chirng nhan trén bao bi san phim hodc cdc tdi liéu quang ba san pham. Cung cip bing chirng rang bat cir cong b san
phidm chitng nhan Rainforest Alliance dwa ra déu hop 1é va tuén thu véi cac yéu cau trong Chuong trinh Chirng nhan cta Rainforest Alliance.

21.6 | Khdng c6 tinh trang bén trang khai lwvong san pham. Mat khi khéi lwong san phdm theo Tiéu chudn Rainforest Alliance duoc bén dwéi dang hang thung, hoic theo chueng trinh hoic
sang kién bén virng khdc, thi khéi lwvong san phdm doé sé khéng con dé ban tiép nira.

Vui I6ng xem Phu luc A-05-SCRL-B-CH - Truy nguyén sdn phdm
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2.2 Truy Nguyén San Phim Trén Hé Théng Quan Ly Truc Tuyén

221 B4t ki hoat dong ndio lién quan dén khsi lwong chitng nhan (ching han nhw khai béo két thac chuéi truy nguyén, loai b, ban hang, mua hang, xéc nhan, v.v.) phai dwec khai bdo trén
hé théng quan ly truy nguyén cia Rainforest Alliance trong vong hai tuin sau khi két thdc quy ma hoat dong dé dugc thyc hién.
Vui Iong xem Phu luc A-05-SCRL-B-CH Truy nguyén sdn phdm

9.9 9 | Phiban quyén dugc thanh todn day dia ma khdng ¢6 bt ky khoan khéu trir thué ndo, theo cdc dieu khodn thanh todn dugc quy dinh trong Ban Théa thuan cap phép, Cac bieu khoan
va bieu kién va/hoic héa don phét sinh.
Vui Iong xem Phu luc A-05-SCRL-B-CH Truy nguyén sdn phdm

2.2.3 | Ponvisé hitu chirng nhan déng vai tro la déi tac thwong mai duec ty quyén trén hé théng quan Iy truy nguyén tuan tha cdc yéu cau dp dung vé truy nguyén.
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2.3 Loai hinh Truy nguyén cén bing khéi lwgng giira chirng nhan va khéng chirng nhan (Mass balance - MB)

Ap dung cho cdac Bon vi s& hiru chirng nhan thuc hién cip truy nguyén can bing khéi lvgng (lién quan dén mét sé loai cay trong
cho phép ap dung loai hinh truy nguyén cén bing khéi lreng nay).

2.3 Khdi lwong chi duoc chuyén dsi déi véi nhitng quy trinh ¢6 thé xay ra trong thuc té; viec chuyén déi san phdm khéng thé quay tré lai san pham trugc dé.

Xem Phu luc A-05-SCRL-B-CH - Truy nguyén sdn phdm

232 Céc khéi lwong duoc ban & cdp truy nguyén cén bing khéi lwong (MB) dam bao khép 100% khéi lwgng mua vao duéi dang duoc chirng nhan. S6 dw can déi khéi lugng am khéng
duoc phép vao bit ky thoi diém ndo.

Khi chuyén dsi giita cdc Bon vi sé hitu chitng nhan, khéi lwong san phim theo cip do truy nguyén tron 13n gitra khéi lvong chitng nhan va khéng chitng nhan (Mass Balance) luén
2.3.3 Y/ 9 9 9 p p y nguy! 9 9 9 9 9
phai di kém mét 16 hang thuc té. Chi dwoc phép mua ban khéi lweng san pham ma khéng di kém 16 hdng thuc té gitra cdc co s¢ thugc ciing pham vi chitng nhan.

2.3.4 Khéi lvong dé ban duéi dang dugc chitng nhan dép ng cac yéu cau phan trdm téi thiéu déi véi thong tin xudt xir. Yéu cau ndy chi dp dung déi véi cac san pham ca cao ¢ loai truy
nguyén can bing khéi lveng (MB) theo cdc nguyén tic déi chigu ngusdn géc xudt xi nhw qui dinh.

Xem Phu luc A-05-SCRL-B-CH - Truy nguyén sdn phdm

2.3.5 | Tailieu mua va ban khéi lugng san phim dudéi dang duoec chirng nhan phai bao gom thong tin xudt xi ¢ cip quéc gia déi voi ca khéi lugng dau vao dugc chirng nhan va khong duoc
chitng nhan. Chi dp dung déi véi céc san pham ca cao cé can bing khéi lwgng (mass balance) theo nguyén tic déi chidu ngusdn géc xudt xi.

Xem Phu luc A-05-SCRL-B-CH - Truy nguyén sdn phdm
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A-35-SRCL-B-SC_V1.5VI

Rainforest Alliance | Céc yéu cau doi véi Chudi Cung tng | Chwong 3: Tién cong thuwéng

Rainforest Alliance huéng téi viéc bién phat
trién bén vitng va néng nghiép tdi sinh tre
thanh chuan muc trong cac linh vec ma té
chtc hoat dong. bieu ndy doi héi mot sw
thay déi co ban trong nguyén tic van hanh
cua chuéi cung wng, hwéng téi mat hé théng
trong dé cac phwong phép thwc hanh bén
vitng va tdi sinh trong san xuit ndng nghiép
dwgc danh gid ding gid tri va dinh gid nhw
nhitng dich vu quan trong, vuet ra ngodi chi
phi chung cua hang hod. biéu ndy ciing c6
nghia [& céc khoan dau tw can thiét dé thac
ddy hoat dong bén virng va tdi sinh tai nuéc
xudt xi khéng chi do nguoi san xuat ma con
do ca thi trwoyng ganh chiju.

Béi véi Tieu chuidn Néng nghiép Bén virng,
cdic cong ty bat bugc phdi tra cho céc trang
trai duwoc chitng nhan mét khoan tién céng
thudng, 1 khoan chi phi bé sung ngodi gid
thi tredng cia hang hod. bieu ndy nham
dong vién va khich 1é cho cdc néng ho ap
dung cdc thuc hanh néng nghiép bén virng
nhiéu hon.

Tuwong tu, déi véi Tiéu chuan Noéng nghiép
Tdi sinh, cac céng ty duoc khuyén khich
cung cédp cdc wu ddi tai chinh bé sung cho
cdc trang trai dp dung cdc thuc hanh téi
sinh. Nhitng phuwong phap thwc hanh nay
khéng chi tap trung vao tinh bén virng ma
con hwéng dén viéc phuc hoi va néng cao
stirc khoé cua hé sinh thdi, dam bao ndng
sudt néng nghiép lau dai va mang lai lgi ich
moi treong.



3.1Tien/Gia cong thuong
311 | Viecthanh todn gié cong thuéng phai dugc bdo cdo trén nén tang truy nguyén san pham. Béi véi nhitng loai cdy trong ¢ quy dinh vé gid cong thuéng téi thiéu, sé tien thanh todan
phai dap &ng it nhat sé tién yéu cau.

Vui léng xem Phu luc A-06-SCRL-B-CH: Tién/Gié céng thuéng

31.2 Céc bon vi s hitu chitng nhan chiu trach nhiém phai c6 hop dong hoic théa thuin dé ky két trong dé néu ré sé tien phai thanh todn, céc diéu khoan va diéu kién thanh toén theo
tirng giai doan/chu ky. Tien/gia cong thueng khéng thé thanh todn bing hién vat vé phai dwgc chi tra mét cach diy di theo céc digu khoan thanh todn déi véi méi loai cay trong
dugc qui dinh cu thé & phu luc vé Tign/Gia cong thuong.

Vui ldng xem Phu luc A-06-SCRL-B-CH: Tién/Gié céng thuéng
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CHuoNG 4:

XA Hol ﬁ%@w

A-35-SRCL-B-SC_V1.5VI

Rainforest Alliance | Céc yéu cau doi véi Chudi Cung tng | Chwong 4: Xé Hoi

Chuwong vé xd hdi nhdm muc dich dam
bao ring nguwi lao dong co diéu kién
séng va lam viéc t6t hon cho ban than
va gia dinh ho; thic ddy binh dang va
tén trong Moi Ngudi, véi moi quan tdm
dic biét danh cho céc nhém nguoi dé
bi tén thvong nhw nguoi di cw, tré em,
thanh thiéu nién va phu ni; cdng nhw
tdng cudng bao vé quyén con ngudi va
quyén lao dong trong cdc té chirc
dwoc chirng nhan.



4.1 X@& Hoi

411 | cam ket

Ban quan Iy cam két déinh gié va xi ly lao dong tré em, lao dong cudng birc, phdn biét déi x&, quay réi va bao luc tai noi lam viéc bang céch:

« Phéi hop véi céc ty ban/ca nhan chiu trach nhiém quan Iy khiéu nai (xem yéu ciu 1.1.3).
» Nang cao nhan thirc ctia ban quan ly va nhén vién vé bén chi dé ndy it nhat mot lan moét nam.

« Théng bdo biang van bin cho nguwi lao dong biét ring lao dong tré em, lao dong cudng birc, phdn biét déi xi, quiy réi va bao hanh nei ldm viéc sé khéng dung thi, va ban quan Iy
thiét l1ap hé théng danh gid va xi Iy cac treong hop lién quan. Théng tin ndy ludén ludn duoc treng bdy ré rang tai cac vi tri trung tadm.

Vui 16ng xem Tai Liéu Hwéng Dan SA-G-SD-1 L: Banh gid va Xu ly

4.1.2 | Gjam thiéu rii ro

Dai dién lanh dao/ﬁy ban dua céc bién phap giam thiéu vao ké hoach quan ly. Bon vi s¢ hiru chitng nhan c6 thé sit dung cdc bién phép giam thiéu duec xdc dinh trong Ban banh gid
rii ro va thyc hién céc bién phap twong wng.

Xem Phu luc A-11-SCRL-B-CH: Céng cu Banh gid Riii ro

4.1.3 | Giamsat
Nguoi dai dién/ay ban caa ban quan Iy:

» Theo d6i cdc rii ro va viéc thuc hién céc bién phap giam thiéu rai ro.
+ «Bd&o cdo cdc trwoyng hop tiém an vé lao dong tré em, lao dong cudng birc, phdn biét ddi xt, qudy réi va bao hanh noi ladm viéc cho ban quan Iy va cho ay ban khiéu nai.
+ Theo d&i cac hoat déng khic phuc hau qua (xem 4.1.4).

Cwong do lam viéc cua hé théng giam sat duoc diéu chinh theo mitc dé rii ro va van dé néi com.

Vui Iong xem Tdi Ligu SA-G-SD-20 Huéng Dan R: Céng Cu Theo D6i Banh Gié va Xir Ly

4.14 | Khic phuc hau qua

Nguoi dai dién ctia ban quan Iy/uy ban quy dinh cdch khic phuc céc treeng hep lao déng tré em, lao déng cudng biic, phan biét déi xt, bao lwc va qudy réi tai noi lam viéc trong
k& hoach quan ly. Khic phuc céc truong hop dd xdc nhan va ghi lai theo Quy Trinh Khic Phuc Hau Qua cia Rainforest Alliance. Bio vé sy an todn va tinh bdo mat cua céc nan

nhdn trong suét quy trinh.

Xem Phu luc A-08-SCRL-B-CH - X& hgi
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